CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DE SAO PAULO

PREGAO ELETRONICO (SRP) 13/2017
Processo Administrativo PCS/0126/2017/PESRP

QUESTIONAMENTO 05

1. Seréa possivel a apresentacdo de uma mais de uma opcao de plano?

R: Os fornecedores deverao oferecer um plano que atenda o previsto no Edital e anexos. A disputa
se dara pelo menor valor unitario de pessoas/més.

2. O plano apresentado além da rede credenciada, devera contemplar a op¢do de Reembolso?
R: Néo ha tal previsdo no Edital e seus anexos.

3. O(s) plano(s) devera(ao) ter obrigatoriamente todas as coberturas descritas no item 4.1.2. DO
SERVICO AO BENEFICIARIO?

R: Sim.
4. Observamos no item 4.1.2. "Do Servico ao Beneficiario", que pela defini¢do a solicitacéo é para
apresentacdo de Unico plano, onde as coberturas descritas ndo restringemse apenas as coberturas do

Rol ANS. Desta forma, podemos apresentar também produto com coberturas somente do Rol ANS?

R: Os planos ofertados deverdo cumprir o previsto no Termo de Referéncia. Servicos a mais do
previsto no Termo de Referéncia séo facultados e de inteira responsabilidade do Fornecedor.

5. Referente ao subitem 4.1.2.11 "Ortodontia”, ""a cobertura para manutencao e documentacgéo
ortoddntica com custos especiais em rede credenciada". Solicitamos esclarecer, se o pedido é para
apresentar plano onde contenha também a cobertura de manutengéo e documentagéo ortodontica,
ou, se € plano sem previsao dessa cobertura, mas com op¢ao do beneficiario acessar e pagar
diretamente ao prestador da rede credenciada com valor diferenciado?

R: Com cobertura de manutencao e documentagéo ortodontica.

6. A contratacdo do plano sera compulsoria ou por adesdo facultativa?

R: Facultativa.

7. O custeio sera contributario, ou seja, pago integralmente pelo CRA SP?

R: O CRA-SP pagara o plano integral.

8. Podemos enviar proposta contemplando também a opcéo do plano com coparticipagao?
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R: Néo.

9. Qual a modalidade adotada para pagamento? Pré-pagamento (Pagamento antecipado ao més de
vigéncia) ou pos-pagamento (rateio ou custo operacional) ou ainda, sistema misto (pré e pds
pagamento)?

R: Conforme item 18 do Edital.

10. Caso haja contribuicdo dos funcionarios, qual o percentual que sera descontado em folha de
pagamento do funcionario por més para custeio do plano odontoldgico?

R: O CRA-SP pagaré o plano integral.

11. Quem é o atual prestador dos servigos de assisténcia odontoldgica?

R: Odonto empresas (Caixa).

12. Quem sdo os beneficiarios do plano odontol6gico?

R: Funcionérios e dependentes.

13. Qual o numero de funcionarios e beneficiarios que aderiram o plano atual?

R: Média de 92 funcionérios e 123 dependentes.

14. Qual o quantitativo de vidas por sexo, titularidade, cidade e unidade federativa?

R: Previsdo 50% para cada sexo, e de 2 a 10 vidas nos municipios de Santos, Sdo José dos Campos,
Campinas, Sorocaba, Bauru, Presidente Prudente, Ribeirdo Preto e Sdo José do Rio Preto. Demais

quantidades para regido da Grande S&o Paulo.

15. Para que possamos ofertar valores justos, pedimos que nos informe qual a Sinistralidade
(Utilizagdo X Valores pagos) dos ultimos 12 meses do presente contrato.

R: N&o hé sinistralidade.

16. Referente ao subitem 4.1.8, esta correto nosso entendimento que o Guia contendo a rede
credenciada, podera ser disponibilizado por CD e também atraves do Portal da Operadora?

R: Sim, contudo devera ser apresentado, caso solicitado pelo pregoeiro no sistema do compras
governamentais.

17. Esta correto nosso entendimento de que o contrato podera ser prorrogado em até 60 meses?
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R: Caso seja firmado contrato este tera vigéncia de 12 meses podendo ser renovado até 60 meses.

18. Podemos prever que o reajuste financeiro sera pelo indice de reajuste da ANS (Clausula Sexta -
Reajuste - ANEXO Il11), e que complementar a este podera haver reajuste técnico em virtude da
sinistralidade contratual exceder o patamar de equilibrio?

R: Sim.

19. A requisicdo minima representa o patamar minimo de vidas para faturamento, ou seja, se o total
de vidas faturadas no més ficar abaixo do minimo, havera cobranca de faturamento excedente?

R: N&o. ver item 3.3 do Anexo Il - Minuta de Termo de Contrato do Edital.

20. Referente as solicitacbes no Termo de Referéncia podemos entender que:

Item 1.1: serd compulsério para 100% dos funcionarios e minimo de 70% da massa inicial;
Item 1.2: serd adesdo com minimo de 215 vidas;

Item 1.3: serd adesdo com minimo de 92 vidas.

R: Oitem 1.1 é referente ao total a ser registrado na Ata SRP. O item 1.2 € a estimativa de
consumo. O item 1.3 é referente a quantidade minima a constar no contrato no caso de efetivacdo da
contratacao.
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